VSeobecné podminky pro ucast na sportovnich akcich VivaLaVita s.r.o.

1. Smluvni strany a vznik smluvniho vztahu

1.1. Tyto VSeobecné podminky jsou soucdsti cestovni smlouvy (dale jen CS), kterd upravuje
vztah mezi VivalLaVita s.r.o. (dale jen CA) se sidlem U Dejvického rybnicku 916/8, 160 00
Praha 6, ICO 290 35 911, a zakaznikem. Podpisem cestovni smlouvy (dale jen CS)
vyjadiuje zakaznik souhlas se v§emi body téchto podminek a pIn¢ akceptuje 1 za
spolucestujici uvedené v CS.

1.2. CS se podepisuje ve dvou vyhotovenich, po jednom vyhotoveni obdrzi kazd4 ze smluvnich
stran.

2. Predmét cestovni smlouvy

2.1. Pfedmétem CS je sportovni pobyt vymezeny v CS nazvem, terminem zahajeni pobytu,
terminem ukonceni pobytu, rozsahem a dal$imi podminkami a sluzbami uvedenymi
v dopliitkovych materidlech dale vymezeny VSeobecnymi podminkami.

2.2. CA se zavazuje na zakladé této CS poskytnout sluzby v rozsahu stanoveném v CS a
v dal$ich dokumentech vztahujicich se svou povahou k pobytu.

3. Cena

3.1. Cena sportovniho pobytu je smluvné stanovena mezi klientem a CA a je povazovana za
zalohu az do doby realizace pobytu.

3.2. 'V cen¢ pobytu jsou zahrnuty pouze sluzby, které jsou vyslovné uvedeny v programu.
3.3. Cena nezahrnuje zakladni cestovni pojiSténi a pfipojisténi na vysokohorskou turistiku.

3.4. Cena se hradi bezhotovostnim pfevodem na ucet u Komer¢ni banky: ¢islo uctu 43-
6631480247/0100, jako variabilni symbol je nutné uvést rodné Cislo zdkaznika. Konstantni
symbol je 0308.

4. Zvyseni ceny zajezdu

4.1. CA je opravnéna zvysit cenu pobytu do lhiity 21 dnti pied jeho zapocetim v ptipadé, ze
dojde ke zvySeni sménného kurzu €eské koruny vii€i euru v priméru o vice nez 10%, pokud
k této zméné dojde do jednadvacatého dne pted zahajenim sportovniho pobytu.

4.2. CA je povinna pisemné ozndmeni o zvyseni ceny sportovniho pobytu odeslat zakaznikovi
nejpozdéji 21 dnii pied jeho zahdjenim.

4.3. Zvysenim ceny pobytu z kurzovych divodi uvedenych v odstavci 4.1. nevznika
zakaznikovi pravo k odstoupeni od smlouvy. Zakaznik je povinen doplatit rozdil v cen¢ do 5
kalendainich dnti od doruceni ozndmeni o navyseni ceny. Pfi poruseni tohoto zdvazku ma
CA pravo od CS odstoupit a plati ustanoveni ¢lanku 9.2.

5. Platebni podminky

5.1.  Zékaznik se zavazuje slozit v okamziku podepsani CS zélohu ve vysi 50% celkové ceny na
ucet CA.

5.2.  Zustatkovou ¢ast ceny pobytu je zékaznik povinen doplatit nejpozdéji 30 dni pied
stanovenym dnem zacatku pobytu. Pokud nesplni tuto povinnost ma CA pravo od CS
odstoupit. Zakaznik hradi naklady spojené se zruSenim pobytu — stornopoplatky:.

6. Prava a povinnosti zakaznika a CA

6.1. Zakaznik se zavazuje, Ze fadn¢ a v€as CA poskytne vSechny potiebné doklady a informace
nutné k zajisténi vSech objednanych sluzeb a zaplati smluvenou cenu uvedenou v CS.



7.

8.
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6.2. Zakaznik se zavazuje a) prevzit od CA vsechny potitebné doklady a pokyny k ceste, fadné
je ptekontrolovat a fidit se jimi, b) dostavit se v€as na misto srazu uvedeném v Podrobnych
pokynech, ¢) mit u sebe vSechny platné doklady nutné pro Cerpani sluzeb, véetné cestovniho
pojisténi a ptipojisténi na vysokohorskou turistiku.

6.3. Vzniknou-li néjaké odchylky od sjednanych sluzeb, je zdkaznik povinen neodkladné o této
skutec¢nosti informovat zastupce CA a poskytnout nezbytnou souc¢innost k jejich odstranéni.

6.4. Zakaznik ma pravo na fadné poskytnuti sluzeb, informaci o v§ech zménach, rozsahu sluzeb
a dal§i nutné informace.

6.5. CA je povinna fadn¢ a pravdive informovat o vSech skute¢nostech, tykajicich se
sjednanych sluzeb.

Zmény sjednanych sluZeb

7.1.  CA si vyhrazuje pravo zménit v nezbytném rozsahu program a dalsi sjednané sluzby,
které jsou zahrnuty v CS. Takovouto zménu musi zdkaznikovi neprodlené oznamit. Pokud
zakaznik do 5 dnli od obdrzeni zmén CS od CS neodstoupi, plati, Ze se zménami souhlasi.
Pokud dojde k navysSeni ceny, musi tak byt u¢inéno v souladu s ¢lankem 4.

7.2.  Porusi-li CA své povinnosti vyplyvajici z uzaviené¢ CS, ma zakaznik pravo na vraceni
sloZzené zalohy.

7.3. CA je opravnéna provést zmeénu programu v prubéhu samostatného sportovniho pobytu,
jestlize jej nemiize z vaznych diivodu ¢i vzhledem ke klimatickym podminkam dodrzet.
V téchto ptipadech je CA povinna zabezpecit nahradni program svou kvalitou odpovidajici
programu pivodnimu.

7.4. CA sivyhrazuje pravo zmény programu, které¢ CA nemohla ovlivnit ani predvidat,
z ditvodu zasahu vys$si moci (ptirodni katastrofa, rozhodnuti mistnich spravnich organt,
demonstrace, dopravni stavka, nestésti apod.). V téchto ptipadech nema zakaznik pravo na
poskytnuti slevy ¢i odstoupeni pod CS.

ZruSeni sportovniho pobytu ze strany VivaLaVita s.r.o.

8.1. Realizace vSech pobytli CA je podminéna dosazenim minimalniho poctu zakaznikd.
Minimalni pocet tcastniki je vzdy uveden v CS. Pokud tohoto poc¢tu neni dosazeno, ma CA
pravo na zruSeni sportovniho pobytu nejméné¢ 30 dni pied jejim zacatkem.

8.2. CA ma pravo na zruSeni ¢1 zkraceni sportovniho pobytu v disledku neodvratitelné
udalosti, které nemohla zabranit ani pfi vynaloZeni veSkerého usili, které l1ze rozumné
vyzadovat.

8.3. Pfi zruseni pobytu pied jeho zahdjenim se ucastnikiim vraci zéloha v plné vysi, pii zruSeni
v pribehu z vlastni ville zdkaznika, nevznika zdkaznikovi pravo na ndhradu za poskytnuté
sluzby.

8.4. Zakaznikovi nevznikd pravo na uhradu skody, pokud CA zrusi pobyt v souladu s odstavci
8.1.-8.2.

8.5. CA ma pravo od CS smlouvy odstoupit, neuhradi-li zdkaznik do 30 dni pfed datem
odjezdu pobyt v plné vysi.
Zruseni ucasti na sportovnim pobytu
9.1. Zékaznik je opravnén zrusit svoji CS s VivaLaVita s.r.o. kdykoliv pted zahdjenim pobytu.

Za den odstoupeni od CS je povazovan den, kdy CA obdrzela pisemné vyjadieni zdkaznika
o zruseni ucasti na akci (telefonicky, osobné nebo doporuc¢enou postou).

9.2. Zakaznik je povinen zaplatit CA stornopoplatek pii odstoupeni z diivoda jinych, nez
uvedenych v odstavci 7.1. VySe stornopoplatku je stanovena skute¢nymi prokazatelnymi



naklady vynalozenymi CA, minimalné vSak v procentech ze zakladni ceny sportovni akce a

to takto:

do 30 dni pied zahajenim ... 50 %

29 — 14 dni pfed zahdjenim ... 70 %

14 — 7 dni pfed zahdjenim ............coooiiiiiiiiiii 80 %

T —vden OF L 100%

* téZ pii preruSeni Ucasti z vlastni viile ¢i jinych pficin nezpisobenych CA.
(Skutecn€ vzniklymi néklady se rozumi provozni ndklady VivalLaVita s.r.o. a smluvné

sjednané nebo pravnimi predpisy stanovené ndhrady tuzemskym a zahranicnim dodavateli
sluzeb.)

9.3. Pii zruSeni ucasti bude zédkaznikovi vracena dosud zaplacend tthrada snizend o vySe
uvedeny stornopoplatek.

9.4. V ptipadech, kdy je potieba hradit rezervace ve velkém ¢asovém predstihu, mohou byt
storno podminky upraven. Zakaznik bude upozornén na aktudlni vysi storno poplatkd.

9.5. Pokud byl ke dni odstoupeni od CS za zdkaznika vynaloZen prokazatelny vydaj, ktery
prevysSuje storno poplatek v odstavci 9.2., zvySuje se storno na hodnotu téchto vydaji.

10. Nahradnik

10.1. Odstupné uvedené v odst. 9 neni vyZzadovano, pokud za sebe odstupujici vysle
nahradnika a zabezpeci pfedani osobnich udajii svého nahradnika v terminu pottebném pro
formalni 1 technické zmény.

10.2. Odstupujici a ndhradnik spole¢né odpovidaji za zaplaceni ceny a tthradu nakladu.
Odstupujici zakaznik odpovida za informovanost ndhradnika, ktery pievzetim CS souhlasi
se v§emi pravy a povinnostmi z ni vyplyvajicimi.

11. Jina omezeni a zodpovédnost zakaznika

11.1. S ohledem na naro¢nost n¢kterych sportovnich pobytl poradanych CA se zakaznikiim
doporucuje vénovat bedlivou pozornost doporu¢enim pracovniktit CA zejména, pokud jde o
fyzickou ndro¢nost pobytu.

11.2.  CA nemuze pievzit odpoveédnost za obtize zakaznika vyplyvajici z jeho zdravotniho stavu
a nedostatecné fyzické ptipravenosti. Zakaznik se zucastiiuje pobytu, zejména sportovniho
programu v ramci jednotlivych pobytti, na vlastni nebezpeci.

11.3.  Zéakaznik se zavazuje tidit se béhem pobytu pokyny privodcti a chovat se a jednat tak, aby
neposkozoval pfirodu a okolni prostiedi, nerusil pribéh pobytu a ostatni €astniky.

11.4. CA neruci za majetek zdkazniki v ptipadé€ ztraty, poSkozeni ¢i kradeZe.
12. Ubytovani

12.1.  Ceny vSech sportovnich pobytl jsou vcetné ubytovani. Ubytovani je standardné zajisténo
v Ctythvézdickovém hotelu, pokud neni uvedeno jinak.

13. Stravovani

13.1. Stravovani formou polopenze (u déti plné penze) je zahrnuto v cené pobytu, pokud neni
uvedeno jinak.

14. Doprava

14.1. Doprava na misto sportovniho pobytu neni v cen¢ pobytu.

15. Pojisténi

15.1. CA zprosttedkuje na ptani zékaznika zakladni cestovni pojiSténi a pfipojiSténi na



vysokohorskou turistiku, které je pro absolvovani kteréhokoli sportovniho pobytu s
VivalaVita s.r.0. nezbytné.

16. Zakaznik prohlasuje, Ze:

16.1. Neni si védom zadnych zavaznych onemocnéni, kterd by ohrozila jeho zdravotni stav ¢i
bezpec¢nost béhem pobytu, na ktery se ptihlasuje.

16.2. Souhlasi poskytnutim a zpracovanim svych osobnich dat nutnych pro evidenci CA
v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb. a zatfazenim do databaze zdkazniki CA.

17. Zavére¢na ustanoveni

17.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ve vztahu zaloZeném touto smlouvou se fidi témito
Vseobecnymi podminkami a ob¢anskym zakonikem.

17.2. Platnost téchto podminek se vztahuje na sluzby poskytované CA jen tehdy, pokud
nebyla sjedndna jejich tprava a to vzdy pisemnou formou.

17.3. Podpisem CA potvrzuji smluvni strany, Ze byly sezndmeny s t€émito VSeobecnymi
podminkami a souhlasi s jejich obsahem a pln¢ je ptijimaji.

17.4. Tyto VSeobecné podminky vstupuji v platnost 1. inora 2010.



